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PromisesandChallengesofE-Assessments:ACaseofMultimedia

ListeningTesting

CHEW LeeChin

NationalInstituteofEducation

NanyangTechnologicalUniversity,Singapore

Abstract

Withtoday'sadvancesincomputertechnology,multimediae-assessmentsarenow

possiblebutawaiteducators'purposefulharnesslng.Thispaperpresentsacase
studyofmultimedialistenlngcomprehensionforassesslngStudents'1istenlng
proficiency.Thestudyspecificallyexaminedtwoeffectsofmultimediaquestion
stimulus-"audio"and"video"-atsolicitingexaminees'answerstohigher-order

thinkingquestions.Toimprovetaskauthenticity,thequestionstimuHwerebasedon
anintemetfeatureofreal-lifenewsinaction.The"audio"and"video"question
stimuli were constructed uslng text-tO-speech and video-editing software

applicationstoconvertthedigitalpicturesandthetext.39fifthgradeagedll
studentsfromaSingaporeelementaryschoolpartlCIPatedinthisstudy.Theywere
asslgnedtooneoftwotreatmentgroups,an"audio"anda"video''group.Thetest
resultsdidnotnecessarilyshowanyadvantageofthevideostimulusovertheaudio
withregardtotestlngOflistenlngPerSe,althoughitishypothesizedthattheuseof
videomightwellenhanceawarenessbeyondmerelistenlng.However,allstudents
werenotablyengagedinthemultimedialistenlngtests,WhichprovedtobeefrlCient,
enab一ingstudentstocompletethelistenlngassessmenttaskinbetween3-15minutes.
ThepromisesandchallengesofmultimedialistenlngassessmentarlSlngfromthis
studyarediscussed.

Keywords:e-assessment,multimedia,listenlng-comprehension,text-to-speech,
elementarystudents

I. INTRODUCTION

lnSingapore,theleamlngenvironmentfわrstudentshasbeensign捕cantly

transfわrmedwiththeimplementationoftwomasterplansfわrinfわrmation

techno一ogy(IT)ineducationsince1997.Thereisnowwidespreadavailabilityof

andaccesstocomputersintheschoo一sandteachershaveleveragedonthe

technologyforinitiatingmoreengaglngStudentleamlng･However,theirtestlngOf

studentlearninghasremainedlargelyunchangedwiththeconventional

paper-administeredmethodbeingretainedasthemainstayformostsubjects.

NoteworthyisBennett'S(2002)viewthatastechno一ogybecomesintertwinedwith



whatandhowstudentslearn,thesubstanceandfわrmatorassessmentwinhaveto

keeppace.ThethirdITmasterplan(2009-2013)launchedrecentlyisaimedat

continulngrealizingthevisionoftheearliertwomasterplans,thatis,toenrichand

transfわrmtheleamlngenvironmentofstudentsandequipthemwiththecritical

competenciesanddispositionsforaknowledgeeconomy.Theimperativecallto

teachersisforstrengtheningITintegrationintocurriculum,pedagogyand

assessment･Howcantechnologybeappliedinassessment?Anencompass】ng

answeristousecomputersfわrassessingstudentleaning(Conole皮Warburton,

2005).Sim,Holifleld&Brown(2004)havedescribedcomputer-assistedassessment

asuslngcomputerstodeliver,andmarkoranalyzeasslgnmentS.Buttherearemore

possibHitiesofuse,Includingthecreation,storageanddeliveryofcomputer-based

assessments,thecaptureandstorageofstudentresponses,andthecollationof

results(ScottishQualificationsAuthority,2003).Theterm"e-assessment"ismore

recentlyusedcomprehensivelytoinc一udeallpossibilitiesof"theemerglng

internet-basedtechnologythatcanbeappliedforassessmentpurposes".

Inanagecharacterizedbyknowledgeandskillsspecialization,theabilityto

communicateweHiscrucial･TeachersinSingaporeschoolsareurgedtoplaythe

criticalroleofequlpplngStudentswithgoodlanguageaswel一asITskills.Besides

reading,writingandspeaking,1istenlnglSanimportantlanguageskill.Itiswidely

acknowledgedthatlistenlngInvolvesacomplexcogn山veprocessthatinvolves

differentphasesofattention,perceptlOn,WordrecognltlOn,Syntheticparstng,

comprehensionandinterpretation(Rost,2005).Hasan(2000)explainedlisteningas

thewayaHstenerselectsandinterpretsinformationthatcomesfromauditoryand/or

visualcuesinordertobetterunderstandandcomprehendwhatspeakerssay.Healso

positedthatvariableslikespeechrate,vocabulary,pronunciation,grammatical

structuresandlengthofspokentextmayfacilitateorhinderlisteningcomprehension.

Researchonlisteninghasproducedsomeinterestingfindings.Lund(1991)found

thatpeoplerecalllessinformationfromlistenlngthanfromreadinglntermsOfboth

quantltyandqualitybecausedif托rentconstructsofcomprehensionareinvo一ved.

Osada'S(2004)reviewonlistening-comprehensionhighlightedtwowayshow

peopleacqulreandperfecttheirlistenlngSkiIIs-theosmosisoraudio-lingual



approachwhereoneacqulreSSkillsthroughimmersioninanenvironment,andthe

imitation-and-practicemethod.Thisimpliesaneedformoreexperiential

authenticityinthetasksthatteachersdesignforlistenlngaSSeSSmentS.

Thelistenlng-comprehensiontest,Withaudiotapesf♭rpresentlngthepassage

forlistenlngandapaperforwritinganswerstotestquestionsonthepassage,is

typlCa日yusedinSingapore,asitisalsousedinothercountries.Teachersare

comfortablewiththismethodbecausetheyhavefulIcontrolintheissulngOftest

instructionsandthesupervisionofthetestinprogress.Whataboute-assessmentsfor

listenlng-COmprehension?Computerscanbeusedtopresentthelistenlngpassage,

withthestudentanswerlngOnPaper,Orthewholepresentationofpassageand

answercanbedoneoncomputer(Fang,2006).Computertestingcanhelpteachers

savetimeandmeasure knowledge,skHlsandabHitiesinarealisticway,making

fulluseofthecomputer'sfeaturesandfunctions,thatisnotpossiblewith

conventionaltest-itemfわrmatsandadministration(Parshall,Davey皮Pashley,2001;

Sireci良Zenisky,2006). Authenticexperientialtasks"thathaverealisticsettings

orclosesimulationsofreallifelanguageuse"(Wagner,2002;Ross,2006)maybe

presentedwithcomputers.

Computersa恥rdnumerousandvariedwaysofintegratlngtext,SOund,

graphics,animationandvideooffTerformultimedia)anguageassessment(Chapelle

&Douglas,2006;Godwin-Jones,2001;Jonassen,2000).Theypresentnewand

imaglnativepossibilitiesofdifferentcombinationsandtypesofmedia-usefor

listening-comprehensiontesting(Brett,I997;Grgurovic皮Hegelheimer,2007;

Hubbard,Kessler皮Madden,2004;Jones,2003;Wagner,2002).Severa一studies

haveexploredtheuseofmultimediaassessingoflisteningcompetence.Brett(1997)

studiedthethreemediasupportof(i)audio(ii)video,and(iii)multimedia. Jones

(2003)exploredtheuseofmultimediaannotationsforassessingstudents'1istening

competenceatfourlisteningtreatmentsoftheauraltext,i.e.(i)textpresentedwith

noannotations,(ii)textpresentedwithonlyverbalannotations,(iii)textpresented

withonlyvisua一annotations,and(iv)textpresentedwithbothvisualandverbal

annotations･Theirfindingsindicatethepromiseofmultimediamethodsofassesslng

students'HstenlngCOmPetenCe.



Mayer'S(1997)workonacognitivetheoryofmultimedialeamingmayhelpus

betterunderstandtherationaleandprocessofmultimediaeffectsine-assessmentsof

listenlng-COmPrehension.Hepositedthatapersonpossessestwoinformation

processlngSystems-aVisualsystemthatrespondstoseenanimation,andaverba一

thatrespondstoheardnarration(seeFigureり.Hismodelcanhelpexplainthree

cogn]tlVeprocessesthattakeplacewhenamultimediastimulusispresentedtoanI

examinee:

･ Selectlng,WherebytheincomlngVerbalinfわrmationselectedfbmsatext

baseandtheincomlngVisualinfbmationselectedfわrmsanimagebase.

･ OrganlZlng,Wherebythetextbaseisorganizedtocreateaverbally-based

modeloftheto-be-explainedsystemandtheimagebaseisorganizedto

createavisually-basedmodeloftheto-be-explainedsystem.

･ Integratlng,Wherebytheexamineeconnectsparallelorcorrespondingparts

betweentheverba一ly-basedmode一andthevisua一ly-basedmode一.

FigureI.Mode一ofMayer'ScognltlVetheoryofmultimedialearnlng

Thispaperreportsonacase-studyofmultimedialistenlng-comprehension

assesslngOfstudents'listenlngProficiencyinSingapore･Thestudyispartofa

largerresearchprojectOncomputer-assistedlanguageassessmentforelementary

students.Issuespellinenttothecreationanddeliveryofmultimedjatestsare



delineated,andpromisesandcha一lengesofe-assessmentsarising斤omthestudyare

discussed.

ⅠⅠ. METHOD

Thisisaslngle-occasioncasestudyofcomputer-assistedlistenlng

comprehensiontestlng.Testswereadministeredtoelementarystudentswiththeaim

ofexaminlngtheeffectsofusingmultimediaaudioquestionstimulus,incomparison

withonlyvideostimulus,atsolicitingexaminees'answerstohigher-orderthinking

questions.ThefollowlngSectionsdescribethemethodsofthestudy.

1. ListeningTestMaterials

Atestquestionstimuluswasobtained斤omantntemetsource,namely,BBC

"newsinpICtureS"ontheSolomonstsunami

(httD://news.bbc.co.uk/2nli/inPictures/6528349.stm).Thiscameintheformofa

fTreelyavaHableonlinewrittennewstextwithsomeaccompanyingdigitalpictures

(seeAppendix1).Thiswasthestrategyofselectingweb-based,authenticreaHife

materialsthataffordedamultimediadimension.Itenabledan"audio"testquestion

stimulusanda"video"stimulus,whichinthestudywereaccomplishedusingtwo

softwareapplicationstoconvertthedigitalpICtureSandthetext.

ThewrittennewstextwasfirstconverteddigitallyIntoanauraltextuslnga

text-to-speech(TTS)softwareapplication.ATTSsystemwhichdoesspeech

synthesisuslngtextaSInputCOnSistsoftwobasicparts-thetext-processlng

front-endandthespeechsignal-processingback-end(seeFigure2).DifferentTTS

systemsmayemploydifferenttechniquesforspeechsynthesis,1nCludingthosethat

arerule-based,co叩uS-based,andthosethatcombineboth.ThequalityoraTTS

systemdependsonitslingulSticanalystsandprosodicprocesslng,aSWellasits

voicetransformationandsynthesisofexpressivespeech.Aneditingsoftware,(e.g.

Adobe⑪Premiere㊨ProorPhotoStory3)wasthenusedtoproducea"video"story

oftheSolomontsunamiuslngthedigitalpICtureSandTTSconvertedaura川Ie,
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Figure2.Adiagramdepictingatext-to-speechsystem

Twelvemultiple-choicequestionswerecrafted,BIpom'S(1984)taxonomywas

usedtoguidethecategorizationofthecognltlVeloadofeachquestionandthe

questionssetwerepitchedtotapintothehigherreqlmsofcriticalthinking(referto

Appendix2).

2. Participants

Atotalof39fifthgradeagedelevenstudentsfromaSingaporeelementary

schoolpartlCIPated.Theywereall"high-ability"students.Theywereasslgnedto

oneoftwotreatmentgroups-"audio''and"video''-andwerebalancedfわrgender

andachievementonalistening-comprehension(LC)testadministeredearnertoall

students.Table1showsthestudentdistribution.

Table1.DistributionofthestudentsbyLCtreatmentgroupandbygender

LCTreatmentGroup Boys Girls



3. Procedures

Thecaseimplementationofmultimedialistenlng-COmPrehensiontestlngtOthe

39studentswasdoneinJu一y2007.Alocallydevelopedtestlngapplication,named

CAAS(Computer-AssistedAssessmentSystem),wasusedtodeliverthelistening

e-assessment.Thisweb-basedapplicationprovidedamoreefrlCientandnexible

testlngenvironment,andallowedformultimediatestlng.Theschool'stechnical

personnelfacilitatedchecksonnetworkinfrastructure,computerhardwareandother

peripheralequlpmentSPrlOrtOtheimplementation.Besides̀working'computer

terminals,abroadbandinternetaccessrequisitetopreventbottleneckformingduring

thetestlngWasChecked.Adequateheadphonesetsfわrstudents'usewereprepared.

Tofamiliarisethestudentswiththenewtestlngmediumandtheaccompanylng

technologleS,apracticesessionwasconductedpriortoadministerlngthetest.This

alsoservedtotrialtheoperationproceduresandfunctionalityoftheweb-based

application. TheEnglishLanguageteacheroftheclasssupervisedthetest

administration,anditisnotedthatthesupervisionandconductingofthetestlngWas,

inotherregardsalso,notdifferentfromanormalclasssituation.Withsomeinitial

organlZlngandinstructlngOrthestudents,theyquicklysett一edintodoingthe

listenlngtasks.

ⅠⅠⅠ. RESULTS

Theaudiogroupwaspresentedwithonlytheauralquestionstimuluswhi一ethe

videogroupexperiencedthelistenlngtestbimodally,thatis,theyviewedthevideo

togetherwiththeauraltext.ItisnotedthatallstudentswereR111yengagedonthe

test. Figure3showsstudentsatthee-assessment.Theylistenedintentlywiththeir

headphonesandthoseinthevideogroupfixedtheirgazeattheaccompanylngVideo.

Nomajortechnicalproblemswerereportedalthoughsomestudentsrequestedfor

assistancetoadjustthesoundvolumeoftheirheadphones.



Figure3.Studentsatthemu]timedialistening-comprehension

Table2showsthetimetakenforthetestlng.Thevideogrouptookamuch

longertimethantheaudiogrouptocompletethetest(604secondsversus470

seconds).Thatis,thefTormergrouptookapproximatelylOminuteswhilethelater

grouptook8minutes.Anexaminationoftherangeoftimetakenrevealsindividual

students'tirnel0n-taskdifferences.Somestudentsspentabout3to5minutesto

completethetestwhileothersneededabout13to15minutes.

Table2.MeansandStandardDeviationsofTimeTakenbyLCTreatment

TimeTaken(insees)

LCTreatment N Range Mean(sd)

AudioGroup 20 214-792 470(178)

VideoGroup 19 299-871 604(163)

Table3showsthetestscoresbytreatmentgroup.Anexaminationofthescore

rangeshowsaminimumscoreof5forbothgroupsbutamaximumscoreof10for

theaudiogroupand11forthevideogroup.TtisinterestlngtOnotethatboththe



audiogroupandthevideogroupobtainedthesamemeanscoreof8.0;theresu一ts

suggestthatthereisnoobviousadvantageofthevideostimulusovertheaudio.A

possibleexplanationisthatthevideo,whichprovidedthestudentswithsupportive

digitaHmagesforansweringhigher-orderthinkingquestions,Inevitablyrequired

extraprocessmgtlmetOCOmPletescannlngtheaddedvisualinformation.Mayer'S

(1997,p.4)dua一co°ingtheorypurportsthat"cognitiveprocessesoccurwithintwo

separateprocesslngSystems:aVisualsystemfわrprocesslngVisualknowledgeanda

verbalsystemfわrprocesslngVerbalknowledge･"Withboththeverbalandthevisual

systemsoperatingforthevideogroup,itislikelythattheprocessingdemandsmade

onthisgroupwasmuchgreaterthanthoseontheaudiogroupwhoneededtofわcus

solelyontheauraltext.ltmustbenotedherethatthevideogroupwaslistenlngtO

theauraltextatthesamereceptlOnSpeedastheaudiogroup.

Table3.MeansandStandardDeviationsofTestScoresbyLCTreatment

TestScores

LCTreatment N Range Mean(sd)

AudioGroup 20 5-10 8.0(1.6)

VideoGroup 19 5-11 8.0(1.7)

ⅠV. DISCUSSION

UsingcomputersinassessmentaffordsdiversltyatStrateglZlngassessmentOf

studentlearnlng･E-assessmentopensnewpossibilitiesofassesslngStudents'

knowledgeandsk川sintandemwithanincreaslnguseOrteChnologyfわrlearnlng･It

alsoenables"personalized''testlngtOSuitindividuallearners'needsandtime,

providing㍍on-demand"tests.ttfaciHtatesperformancefeedbacktostudents,

decreasesmarkingloadandenhancesadministrativeefficiency.Butthereare

pertinentissues.

Oneissueconcernsvalidity,whetherthetestmeasureswhatitpurportsto

measure. Thestudysuggeststhatlistenlngtestsinamultimediacontextwithaural

9



textandvisualsupportareeffective,lessfortestlngHstenlng-comprehensionthan

formakingproductiveuseofthemultimediaaffordancesfortestinghigherorder

thinking.ThedigitalimagesweremoreusefuHnextendingthestudents'knowledge

oftsunamisingeneralthanforfacHitatlngtheirlistenlngaboutitperse.As foundin

Brett'S(1997)andJones'(2003)studies,themultimediaapproachseemedtohave

benefTltedstudentswhenanassessmenttaskrequlreSthemtomakefulluseofthe

mu)timediaprovidedtohelpmanagetheirunderstanding,andthisindicatesthatthe

testlngWasnotfbcussedonlistenlngabilityon一y.Soiratestismeanttobejustas

whatitclaimstotesト i.e.listenlng-comprehension-thentheuseortheaura日ext

aloneasthequestionstimulusshouldbemorerelevantandvalid.However,the

potentialforcapltalizingonthemultimediaaffordancesfTorlistening-viewing

comprehension(Hoven,1999),andnotonlylistening,cannotbedismissed.The

videocanbeeffectiveat"feeding''testquestions,providingdigitalimagesforusein

answeringhigher-orderthinkingquestions,especiallytheopen-endedtype.

Anotherissueregardstheavailabilityormaterials.Commerciallyproduced

e-testsmaybeavailablebutoRenthesedonotsuitteachers'testlngneeds.Inthe

caseoflistenlngaSSeSSmentS,1tCanbeanarduoustaskforteacherstosourceout

suitablemultimediatestmaterials.Teacher-maderesourcesaredoableusingTTS

andvideoeditingsoRware.Indeed,TTSsystemshavecomealongwaytowards

deliveringhighqualityoutputtolistenersandtheirrelativeease10f-usemeanslow

processingdemandsonteachers.ButlessIT-savvyteachersmaystillhaveto

experienceasteep)earningCurVewiththesenewtechnologiesbeforetheycanuse

them.

1ngeneral,itisnotedthatthestudentsinthestudywereintentlyengagedon

theirtaskwhentestedinthemultimediaway.Thisindicatesthatdistractions,such

asboredomorjadedness,aremoreeffectivelyminimisedwiththeuseofe-testlng.

V. CONCLUSION

Whatneedstoberesearchedfurtheriswhatandhowstudents一earnfromdigital

photospresentedcontlguOuSlywiththeaura一textinassessmentforHstenlng

comprehension,andwhetherthelearningfromthephotosdistractsfrom,ratherthan

10



addvalueto,thelistenlngtestperSe.ItmaybethatsuchfurtherresearchwZ17prove

thatsuchcombinationsorauralandvisuale-testsarerea一lyfわrcomprehension,

ratherthanonlylistenlngcomprehension.ltshouldalsobeinterestlngtO

comparativelyobservethenatureofmultimediaeffectswhenthetestincorporates

differentmediarepresentations,namely,auraltexts,graphics,photosand

anlmations.

Practicalissuesarecriticalinane-assessmentimplementation.Inthissmall

scalestudy,anumberofoperationalandtechnicalchallengeshavebeenspecifically

addressedandovercome.Ascale-uplmplementationwillneedmorecomprehensive

solutionsregardingIssuesrelatedtoITinfrastructure,hardwarefacilitiesand

internetaccess.
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AppendixI

臥 ,. Thedead]ytsunamithatstrucktheSolomonⅠslandsonMondaydamagedhundredsofhomesmany.ofthem

餐.LLゝ醸rufノ ラ0nGizoisland.岳>蒼Li竜も:

manyremaininhillcamps.Therearefearsdiseases

aftershocks.

･_と-汁".さ▲

magnitudequakestruck.

oftheirremoteness.

A-?:i.'m;_:. 璃た粁禁ノ. TheUNsaidalthoughtherewerewarnⅠngs,therewas
Httletimeinsorneareastoreact.
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About30peop]earethoughttohavediedbutthefulscaleofthedisasterisnotyetknown.

Source: "BBC news in pICtureS" on the Solomons tsunami

(http://news.bbc.co.uk/2仙i/inpictures/6528349.stm)

15



Appendix2

ListemingComprehemsiom;SolomonsTsunami(12questions- ★CognitiVe

lmarkeach) Load 1

I.Whichwordsinthetexttellyouaboutthedestructivefbrce Comprehension

orthetsunami?

A.fears;aftershocks

B.struck;ned

D.affected;warnlngS

2.Howdoyouknowtherewerehumancasualties? Comprehension

A.Hundredsofhomesweredestroyed.

B.Peoplefledfromtheirhomestohigherground.

C.Ttvoislandswerebadlyhitbythetsunami.

3.Themostdamageproducedbythetsunamithatstruckthe Comprehension

Solomontslandswas

B.onMundaisland

C.intheUN

D.faroutinthesea

4.Inordertoescape,thepeoplenedto Comprehension

耗こ.:....:‥11hi鹸 i三二.獅 P.dl.

B.someareas
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D.theislands

5.Howdoyouknowthatpeoptehadtimetoescapewhenthe AnalyslS

tsunamistrucktheSolomonlslands?

A.SeveralwarnlngSWereglVenlongbefbrethetsunamihit

theislands.

-

C.ThetsunamistrucktheislandsonaMondaywhen

peoplewerelikelytobeatwork.

D.Onlyhomesatthesea什ontweredestroyedbythe

tsunamiandthosefartherinlandwerespared.

6.WhywerethepeopleontheislandafraidofreturnlngtOthe Comprehension

岳eafrbnt?

A.ThedeathtoHand凡lllscaleofthedisasterwerenotyet

known.

B.Thetsunamihadcausedhugewaves,andtheywere

a什aidofmoreofsuchwaves.

D.Theyfearedthespreadofdiseases什om corpsesand

deadanimals.

7.WhatcausedtheSolomonIslandstsunami? Comprehension

A.Thebigwaves

C.Thedreadfuldiseases
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8.Whyisthewordumagnitude''associatedwithearthquakes? Synthesis

B.Itisakindoffbrcedeepdownintheearth,.and

earthquakesarecausedbymagnitudes

C.ltmeans"importance",andpeopleattachalotof

importancetoearthquakes.

D.Itisatechnicalwordwhichmeans"earthquake''to

sclentists.

9,WhichofthefbllowlngStatementSistrue? Comprehension

A.ThetsunamistrucktheSolomonlslandsearlylnthe

weekend.

C.Therewasnoquestionordiseasesspreading.

D.Hundredsorpeoplewerek川ed.

10.Whydidn'thelpcomefastenoughtothepeopleofthe Synthesis

SolomonIslandsbeforeandafterthequake?

A.NobodycouldpredictthattheearthquakewasgolngtO

striketheislands.

B.TherewerenoearthquakewarntngSyStemSOnthe

islands.

D.Thepeopleontheislandshadrefusedaidbeforethefull

scaleofthedisasterwasknown.

ll.Exp1ainwhatismeantby"thefhHscaleofthedisasterisnot Comprehension
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B.Thereisnowayanyonecouldknowhowmanypeople

haddiedinthetsunami.

C.ltmaynotbeadisasterafterall,sinceonly30people

died.

D.Thedamagetohomesisgreaterthanthenumberof

liveslost.

121Whatcanyouexpectfrom thisunconfirmedreportofthe

disaster?

A.Peoplew川soonforgetoncetheearthquakehaspassed･

B.TheSolomonIslandsareinadangerousearthquake

ZOne

D.Moreearthquakescanbeexpected.

Synthesis
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英詩の解釈プロセスにおける英語学習者の言語形式-の気づきの生起

西原貴之

呉工業高等専門学校

Abs的d

Thepurr氾SeOf也由hdyistoexanhewhatkindsofnotiC的go∝WdenJap eselm ersofEnglidl

interprethglishpq .Thepresentsbdyconsistsoftwopark:dieeXPlanabnofdiedleOretiCal

background(CoglidveAppruhtoSecondLanguageAcquisition)for也epresentsbdyanddie

presmtadonofdlereSl此ofasurvey触 hvestigdhgdieVmi usbTXBSOfnodcingwhch∝ curwhen

JqDaneSeleamersof血glish軸 叩佃 EnglishrKd y. As aresultof血epEeSerlthvestigadon,dm

khdsofnodcingwerefound:regaldinga甲∝ifiClinguisticexpressionashnportantforunderstanding

thepwm;diswveringmarkedlinguis血 expresslOnS;andhdingd此culties的 Ⅶ1d軸 Idingdie

sh ctureofunmarked血即isticevressions.

1. はじめに

Wlddowson(1975搾斎藤 (2003)が述べるように､文学帯解と第2言語習得には緊密な関係

があるということが以前から指摘されてきた｡しかし近年､H批 訂(2001)やロシター(2003)

に見られるように､これまで以上に両者の関係について理論的な考察が進められてきている｡

最近の研究では､学習者の文学読解の様式と第 2言語知識発達プロセスの様式を十分に考慮

に入れた上で､文学読解の第2言帯知識発達-の効果について議論がなされている｡しかし､

実証的な研究はまだ少なく､学習者が文学作品を読解している際に学習者の第2言語知識発

達に関して静 こどのようなことが起っているのかはほとんど明らかになっていない｡

本論文では､今後実証的な研究を行っていくための最初の段階として､学習者が英語の詩

(以下､英詩)を読む際に言語形式-の気づき (nodchg)としてどのようなもの (語 形式

-の気づきの下位カテゴリー)が生起しているのかを記述することを目的とする｡言語形式

-の気づきは､言語形式自体を意識的に捉えることであり､第 2語 習得が生じるのに必要

なものと考えられている (Schmidt,1990)｡文学読解と第2詔 習得の関係に関する近年の研

究が注目しているのも､この言語形式-の気づきである｡また､様々なジャンルの中で今回

詩を取り上げるのは､詩が文学の特性を一般に最も凝縮した形式であり (Jakobson(1960))､

文学読解と第 2語 習得の関係を今後考えていくにあたり､重要なポイントであると判断し

たためである｡また､言語形式-の気づきの下位カテゴリーを調べるのは､研究の最初の段
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階として､まず言語形式-の気づきの多様性に焦点を当てることが必要と考えたためである｡

特に､表層情報や降級処理の特殊性が以前から指摘されている文学作品 (Jakdxson(1990)､

Mukzmvsky(1932/1964)､Shklovsky(1917/1965)らの著作を参照されたい)を扱うわけであるか

ら､言語形式-の気づきの下位カテゴリーの考察は必須であろう｡

本論文の構成は次の通りである｡まず､第2節で本論文が依拠する第2語 習得の理論に

ついて説明し､第2言語習得の中での言語形式-の気づきの役割を明確にする｡第3節では､

言語形式-の気づきの下位カテゴリーを調べるために行なった調査について説明する｡そし

て､第4節で､言語形式-の気づきの各下位カテゴリーとしてどのようなものが見られたの

かを報告する｡第5節は結論となる｡本論文は､今後､文学読解と第2語 習得の関係を考

えて行く上での､1つの基礎資料を提供するものと考える｡

2. 第2言欝習得についての理論的前提

2.1本論文が依拠する第2語 習得論の理論的アプローチ

第2語 習得論において､いくつかの理論的アプローチが存在しているが､本論文が注目

する言語形式-の気づきは､認知的アプローチという立場の中で提案された概念である｡し

たがって､本論文は､認知的アプローチによって考察を進める｡

認知的アプローチ (e.g.Long,1991;Schm蛾 1990)とは､インプットの意味理解の中で､イ

ンプット内に含まれる言語形式に付随的に注意が向けられることが第2言語習得に必要であ

るとする立場である｡更に､インプットの言語形式に注意が向けられた結果､言語形式-の

気づきが生起しなければならないと考える1｡認知的アプローチは､第2言語知織体系が発達

するためには少なくとも何が必要であるのかということを考察した結果､語 形式-の気づ

きが必要という結論に至っている｡したがって､言語形式-の気づきは第2語 習得におい

て必須なものとされている0

22と2.3で認知的アプローチの枠組み (図 1参照)を簡単にまとめる.まず､22では､｢イ

ンプット→言語形式-の気づき (インテイクの生成)-第2言語知識体系-の取り込み｣と

いう流れについて説明を行う｡次に､2.3で第2言語知識体系内の知識の発達様式 (｢項目学

インプット

J

語 形式-の気づき (-インテイクの生成)

1

第2言語知識体系

図 1.本論文が前提とする第2語 習得モデル
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管-ネットワークの形成-体系学習｣という流れ)について説明する｡

22 インプットから第2言語知識体系-の取り込みまで

第2言語習得は､インプット (本論文に特化して言えi瑞 制 に触れることからスター ト

する.インプットの一般的な意味は､S血W∝dSmidl(1994)が述べたように ､'̀laqgZLqge血

(werm70eS,tW )whichLheLem r血eqwedto:血血k,dy:1田rner'sexperienceofthetargetlm7guqge

b7alI血vqiozLSmLmgTestdions"0.8,強調部分は原著者による)といったものであり､コミュニ

ケーション活動の中で学習者に対して向けられた言語データを指す;学習者は､インプット

の意味理解をする中で第2言語知識を発達させていく｡

インプットを意味理解する過程で､学習者はインプット内のいくつかの言語形式に気づく

(言語形式自体を意識的に捉える)｡言語形式-の気づきは､Schmidt(1990)によって提案さ

れた概念であるoSchmidt(1994)は､言語形式-の気づきをbgisbdonofth e o∝tm ceofa

stimuluseventin consciousawm ess''0.179)と定義している20また､言語形式-の気づきとは､

抽象的な原理や規則ではなく､抽象的な原理や規則が反映されている表層情報 (例えば特定

の言語表現またはその形態的特徴)に対して適用される概念である (Schmidt,1990)｡したが

って､語 形式-の気づきとは､表層情報の存在を意識的に捉えることを意味する｡

インプットの中で､言語形式-の気づきが生起したものはインテイクと呼ばれる｡インテ

イクに関しては､第 2言語習得論の歴史の中でいくつかの意味合いが現われた 3が､本論で

は VinP此 Il(2003)の…huuisticdabheldinworkingmemoryardmade?vaiJableforRuther

prtm in5'Q).117)の定義に従うoしかし､すべてのインテイクが学習者の第2言語知識体系

の一部-と符号化される (取り込まれる)わけではない.実際に第2言語知識体系内に取り

込まれるのは､インテイクの一部であるoしかし､どのインテイクが取り込まれるかをあら

かじめ特定することはできない｡われわれに出来ることは､なるべく多くのインテイクを学

習者に生じさせる手段について考えることである (そして､英語での文学読解がその一端を

担うことができるのではないかというのが本論文及び関連した先行研究の考えである)0

学習者の既存の第2言轟知識体系-と符号化されたインテイクは､学習者の第2言語知識

体系の一部となる｡第2言語知識体系は､学習者の第2言語でのパフォーマンスを支えてお

り､認知的アプローチでは第2言語知識体系の発達を重要視する｡ しかし､インテイクが第

2言語知識体系に取 り込まれた時点で第 2言語習得がすべて完了するのではない｡取り込ま

れたインテイクの表象形態は､段階を追って変化すると考えられている｡
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2.3第2言語知識の発達様式

ここでは､第2語 知識体系内での言語知識の発達様式について､Crubnden(1981)とElliS

(1999)の考察を参考にしながらまとめてみたい｡これらの研究によると､学習者の第2言語知

識の表象は項目 (itm)的なものから徐々に体系 (system)的なもの-と移行していく｡

先ほど述べたが､言語形式-の気づきは具体的な表層情報に対して生じるものである｡し

たがって､インテイクはその特徴として項目的なものとなる (つまり､文法のような規則的

なものではない)｡それゆえに､第2言語知識休系内に取り込まれたインテイクの初期表象形

態も項目的であるoこれをEIlisは項目学習 (itemtaming)と呼んでいる.Ellis(1999)は､"Item

leaminginvolves加 acctmuladmofhguisdcfonns,eachofwhchisstoredsqxFde抄W,atbestwith

veryweaklyweightedcm ccti仇 Swithodw itm s.''わ.473)と項目学習を定義している.ここで言

う項目とは､1つの単語や1つの形態素のみを意味するのではない0時として､1文が lつの

項目 (またはチャンク)として項目学習されることもある｡項目学習とは､インテイクとな

った表層情報がそのままの形で学習される段階と定義されよう｡

インテイクが第2言語知識体系内に蓄積されると､学習された項目間にネットワークが形

成され､弓封ヒされる (このことは､Ellis(1999)の先の引用の後半部に関係している).そして､

音声的に類似した項目､同じ状況でよく共に使用される項目､文法的に共起関係が強い項目

などは､そのネットワーク内でお互いに強い結合関係を持つことになる｡このネットワーク

は体系学習の素地となる｡

体系学習4は､b̀econshcdonofabsbW rulesdlatgOVCma血olesetofitm md,also,ofdle

establishmentofillI町e叫 sb 細 110rH:absbutndeandanodw,and,therebre,加加 伯mOneSet

ofitemsandanodw."O:llis,1999,p.474)と定義されている.つまり､学習者の第2言語知識体

系内に抽象的な規則を確立したり､既に確立している規則間を関係づける学習である｡また､

時として再構築 (Mc叫 1990)が生じ､それまでに確立していた規則を破棄し､より包

括的な規則が形成されることもある (体系学習の過程においては､学習者は自らの知識発達

に対して必ずしも自覚しているわけではない)｡こうして､項目的なものから､ネットワーク

の形成を介在して､徐々に体系的なもの-と変化していくことで､学習者の第2潮 は

発達していくことになる｡

最後に､本論文が注目する言語形式-の気づきは､第2言語習得においてどのような役割

を担っているのかということを明確化しておく｡言語形式-の気づきはインプット内の表層

情報に対して生起し､それはインテイクとなり､一部が学習者の第2言語知識体系に項目学

習として取り込まれる｡蓄積された項目学習はお互いにネットワークを形成し､そのネット

ワークから規則が抽出されて体系学習が起こる｡このような第2語 習得プロセスの中で､
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言語形式-の気づきは､項目学習のもとになるインテイクを産出するものと位置づけられる

(Rbbinson,1995)oこのことはSchmidt(1993)のǸodcingisrelatedto rdlearSalwi血h working

memoryandthe廿ms免rofinfomadontolongJem memory,tointake,andtoitemleunhg.''0.213)

という言葉からも明らかであろう (ただし､この引用内における"htake''という語の意味は

VhnPatbm(2㈱ )を参照されたい)Oそして､以下では､項目学習のもとになるインテイクを

効率的に生産することが期待されている英詩解釈プロセスにおいて､実際にどのようなタイ

プの語 形式-の気づきが見られるのかを調べるために行なった調査について報告する｡

3. 調査

3.1日的

本調査は､大学生及び大学院生英語学習者の英詩の解釈プロセスで生じる言語形式-の気

づきの種類を調べることを目的とする｡この調査結果は第4節で扱う｡

32リサーチ･クエスチョン

本調査のリサーチ･クエスチョンは､｢作者が伝えようとした事柄を読み取る目的で､英語

を外国語として学んでいる調査参力助 ミ英詩を読むときに､言語形式-の気づきとしてどの

ようなものが見られるのか｣である｡本来であれば､詩は読者ひとりひとりが個別の目的で

読むものである｡しかし､今回は作者が詩を通して何を伝えようとしたのかを読みとる 5と

いうタスクを調査参力暗 に課している｡タスクを課したのは､読みの目的をある程度統制す

るためである｡したがって､調査参加者は詩で作者が伝えようとしたことを読み取るという

目的のもと､詩の解釈プロセスに臨むことになる｡また､このような内容のタスクを設定し

たのは､外山 (196i)が述べるように､読者が作品を読むときは､｢股に作者に関心を抱く傾

向があるためである｡また､作者が伝えようとした事柄として調査参加者がどのようなもの

を読み取ったかということは興味深い点であるが､本論文は解釈プロセスで生起した言語形

式-の気づきに主眼があるため､特に評価を行うことはしない｡

3.3言語形式-の気づきの換作的定義

本調査では､言語形式-の気づきとして､(1)作者が詩を通して伝えようとした事柄を読

み取る際に､調査参力助 ミ付随的にある語 表現自体を面白いまたは変わっている､勉強に

なったと思い､その表現を丸で囲むこと､および Q)刺激再生インタビューにおけるメタ的

語り6 (sw血,1995)で言語表現自体を強く意識したことが報告されること､を含める.
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3.4調査方法

3.4.1調査参加者

調査参加者は､英語を外国語として学んでいる日本人大学生英語学習者 1名と大学院生 4

名である｡彼らは本論文の著者と知り合いであり､日常生活で頻繁に接点を持っている｡こ

のような方法 (関係者抽出法)を用いたのは､詩の解釈プロセスという繊細で私的なものを

扱うためであり､調査者と調査参加者との間でのラポール (信頼関係)が大きく影響すると

考えたことによる (呉 2004,p.131).

また､調査参力晴 の特性を記述するために､彼らにⅥ湖 buhryLevelsTes((Nadon,2001)を

実施し､･更に詩 (日本語詩と英詩それぞれ)を読むのがどの程度好きか (1:好きではない､

2:あまり好きではない､3:どちらかというと好きではない､4:どちらかというと好き､5:

かなり好き､6:好き)という点とどの程度の頻度で詩 (日本語詩と英詩それぞれ)を読んで

いるかという点 (1:1年にl篇も読まない､2:1年に1篇以上､3:半年に1篇以上､4:3

ケ月に1篇以上､5:1ケ月に1篇以上､6:1週間に1篇以上)を6件法でたずねた｡表 1は

その結果である (ただし､今回は調査参加者の特性の記述に止め､これらの特性と言語形式

-の気づきの関係についての解釈は行なわない)0

表 1.調査参加者の記述

調査参加者 A ち C D E

性別 女性 男性 女性 男性 男性

身分 院生 院生 学部生 院生 院生

推定既知英語語嚢数 440 5㈱ 5200 6700 7500
日本語の詩がどれくらい好きか 3 2 6 4 3

英語の轟がどれくらい好きか 2 3 4 2 3

日本語の詩をどれくらいの頻度で読むか 1 I 3 6 1

3.42調査材料

3.42.1英詩のテクスト

英詩のテクストを選択するために､乱数表を使って合計 50の現代英詩テクストを詩選集

(BIWks&Wamn(E血),1976;Kenn* &Gioia(別S.),2002;RBmaZmietal(E血),2003)の中か

らランダム抽出した｡次に､それぞれのテクストについて､(1)書記素的特徴 (詩のレイア

ウトの様式をとっているか)､e)テクストのテーマ (テクストのテーマが調査参加者に不快

感を与えるもの (例えば性的内容など)でないかどうか)､(3)テクストの長さ (テクストが

数行で終っていたり､2ページ以上にわたっていないか)､(4)テクストに含まれる語嚢の頻
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度レベ/レ(JACET8∝X)のvSan.plというレベ/掘りカバー率分析プログラムを使用し､固有名

詞以外の語の 1語あたりの平均レベルを算出した)を調べた｡(I)､(2)､(3)に関して不適

切と感じられるものを除外した上で､(4)で 1語あたりの平均レベルが2.0以下のもの (早

語的に比較的易しいテクスト)を残した｡そして､残ったテクストに番号を付け､再びラン

ダム抽出を行い､Merwh(1967J2003)(付録 1)を抽出した｡このテクストは､固有名詞を除

いて128語からなり､(4)の値は123である｡この123という値は､英語の語嚢を使用頻度

の多い順に並べた際の最初の 2(X対語以内の語でほぼテクストが構成されていることを意味

し､語嚢的にかなり容易なテクストとなるt また､調査参加者にこの作品を読ませる際は､

作者名は知らせなかった｡

3.422赤ペン

赤ペンは､調査参加者がテクストを読んでいる際に､自分の読んでいる部分を下線でなぞ

るため､そしておもしろい､変わっている､勉強になったと思った表現を丸で囲むため､の

2つの目的で用いられた 0.43参照)｡

3.423電子辞書

電子辞書は､本調査で調査参加者が持参し､テクスト読解中に語の意味などを調べるとき

に用いられた｡テクスト読解の際には調査参加者は自由に辞書を使うことが許された (3.43

参照).調査参加者が持参した電子辞書は､いずれも英和､和英機能を備えたものであった｡

3.42.4ビデオ･カメラ

ビデオ･カメラは､調査参加者のタスク遂行時のペンの動きを撮影するために用いられた｡

このとき撮影した映像は､刺激再生インタビューで用いられた (3.4.3参照)0

3.42.5ボイス･レコーダー

ボイス･レコーダーは､刺激再生インタビューにおいて､調査参加者のメタ的語りを録音す

るために用いられた｡

3.4.3調査実施手順

本調査は､調査参加者に各自空いている時間に､個別に部屋に来てもらう形で行った｡調

査参加者はテクストの読解タスクを行い､その後で刺激再生インタビューを受けた｡三封幌は

以下の通りである｡
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1. 簡単な会話などを5-10分ほど行い､ラポール形成をはかる.

2. 調査の主旨の説明とビデオ録画およびボイス ･レコーダーによる録音の承諾を得る｡

3. 調査手順の説明を口頭で行う.(1)英詩のテクストを1つ読むこと､e)自分が読んで

いる部分を赤ペンで下線を引きながら読むこと､(3)テクストを読む過程で､面白いま

たは変わっている､勉強になったと思った表現があれば赤ペンで丸をすること､(4)秤

書を引きたいと感じたときはいつでも辞書を引いてよいこと､(5)作者が表現しようと

していた事柄を解答できると思った時点で､テクストの読解は終了となること､(6)解

答は､テクストを見ずに解答用紙 こ書くこと､(7)丸で囲んだ部分､ペンが止まった部

分､前の行に戻った部分､ペンのスピー ドが落ちた部分について何を考えていたのか後

で口頭で説明してもらうこと､(8)タスクの遂行時間に時間制限はないこと､(9)タス

ク遂行のスピー ドは関係ないこと､(10)テストではないのでリラックスして取り組んで

ほしいこと､を伝える｡

4. 下線を引く､丸で囲む､といった作業を2-3分練習する｡

5. 詩のタイ トルとなっている､ヒドラというモンスターの絵を見せる｡

6. 調査者は調査参加者にテクストを渡し､調査参加者は､テクストを読みながら作者が表

現しようとしていた事柄の解釈を行う｡調査者は､調査参加者のペン先の動きをビデオ

で録画する｡

7. 調査参加者は､テクストを見ずに解答用紙 こ答えを書く｡

8. 刺激再生インタビューによって調査参加者によるメタ的語りをボイス･レコーダーで録

音する｡撮影したビデオを調査者と調査参加者が一緒に見て､調査者は､(1)赤ペンで

丸で囲んだ部分､也)赤ペンが止まった部分､(3)赤ペンのスピー ドが落ちた部分､(4)

戻り読みをした部分､について 8半構造化した質問を行う｡(1)については､なぜその

言語表現に丸をしたのかをたずねる｡(2)については､なぜペンを止めたのか､といっ

た質問を行う｡(3)については､ペンのスピー ドが落ちたのはなぜか､といった質問を

行う｡(4)については､戻り読みをしたのはなぜか､といった質問を行う｡

3.4.4分析手法

串慨搾i生インタビューでボイス ･レコーダーに録音した合計 1時間 13分29秒のプロトコ

ノレデータをすべて文字おこしし､それを川喜田 (1970)のU 法により分類した｡

3.5結果

得られた発話データは合計で 172の単位に分けられた｡これらの内､調査参加者が何を考
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えていたのかを忘れたものや線引きのトラブル (線をどのような位置 (文のすぐ下か､もう

少しスペースをとるか)に引くかといったことを考えていたことなど)を除いた合計 156単

位を分析の対象とした｡これらをKJ法により分類した結果と各調査参加者のメタ的語りにお

ける各カテゴリーの生起数は表2の通りである (それぞれのカテゴリーがどのように構成さ

れているのかといった情報は､紙面の都合上省略する)｡

表2.得られたデータのKJ法による分類と調査参加者ごとの各カテゴリーの生起数

カテギリーの名前 A B C D E 合計

(l)意味理解の難しさ 23 31 5 14 1 74

(2)理解した内容の確認と再考 7 12 0 2 0 21

(4)特定の言語表現の価値づけ 1 0 7 1 1 10

(5)有標的な言語表現の発見 4 1 4 5 9 23

(6)無標的な言語表現の解析の難しさ 2 5 0 2 4 13

それぞれのカテゴリーについて簡単にまとめる｡(1)は､特定の言語表現を特に意識しな

いまま所定の箇所の意味理解を試み､難しさを感じることである｡(2)は自分が理解した内

容でよいかを確謎したり､違和感を感じて意味を再考することである.(3)は､作品内で局

所的に理解した意味を関係づけて､より大きな単位の意味のまとまりを作ることであるO(4)

は､詩の理解において特定の言語表現に重要性を見出し､慎重にその部分を読むことである｡

(5)は､変わった (普段はあまり見られない)言語表現を発見することである｡(6)は言語

表現自体は特に変わっているとは思わないが､その表現の内部構造の理解に難しさを覚える

ことである｡これら6つのカテゴリーの内､(1)(2)(3)は主に意味理解に関するもの 9で

あり､合計で 110単位であった｡語 形式-の気づきに特に顕著に関わるカテゴリーとして

は (4)(5)(6)が挙げられ､その単位数は計46単位であった｡

また､(4)は10単位､(5)は23単位､(6)は13単位と生起数にばらつきが見られる｡し

かし､今回の調査デザインからでは､この生起数に何か意味があるのか､それとも偶然の所

産なのかは判断することができない｡したがって､今回は生起数のばらつきについての解釈

は行わない｡

4. 言語形式-の気づきの下位カテゴリー

ここでは､語 形式-の気づきとして得られた3つの各カテゴリーについて､具体的な発

話をもとに記述する｡なお､紙面の都合上､それぞれ2例だけ取り上げることとするO
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